Regulamin §wiadczenia ushug drogg elektroniczng (dalej zwany "Regulaminem")

POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Na stronie internetowej www.airmario.pl (dalej zwanej ,,Serwisem Internetowym")
prowadzonej przez Mariusza Lukasiewicza (dalej zwany ,,AIRMARIO") oferowane sa ustugi
sprzedazy voucheréw na loty motolotnig. Organizatorem uslug jest Mariusz Lukasiewicz,
ul.Skoroszewska 3/37, 02-495 Warszawa.

1.2. Uzytkowanie Serwisu Internetowego AIRMARIO jest uregulowane przez niniejszy
REGULAMIN i zasady Polityki Prywatnosci. Prezentacja ofert w Serwisie Internetowym oznacza
zaproszenie do sktadania ofert przez Uzytkownikow.

ADMINISTRATOR SERWISU AIRMARIO

Serwis Internetowy AIRMARIO, jest administrowany przez Mariusz Lukasiewicz prowadzacy
dzialalnos¢ gospodarczg Mariusz Lukasiewicz wpisang do Centralnej Ewidencji 1 Informacji o
Dziatalno$ci Gospodarczej (Dziatalno$¢ zarejestrowana pod adresem: ul. Skoroszewska 3/37, 02-
495 Warszawa; NIP: 797-163-76-89, REGON: 141951252) adres poczty elektronicznej:
mariusz.lukasiewicz@airmario.pl — zwany dalej Administratorem Serwisu Internetowego i
Sprzedawca

UZYTKOWNIK / KLIENT

3.1. Uzytkownikiem jest osoba odwiedzajaca Serwis Internetowy AIRMARIO i zapoznajaca si¢ z
jego trescig. Klientem jest Uzytkownik dokonujacy zakupu w Serwisie Internetowym AIRMARIO.

3.2. Uzytkownikiem / Klientem Serwisu Internetowego moze by¢ tylko i wytacznie osoba
peloletnia, posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna, lub jednostka
organizacyjna nieposiadajagca osobowosci prawnej, ktéra na mocy ustawy we wlasnym imieniu
moze nabywa¢ prawa i zacigga¢ zobowigzania. Osoba, ktora spetnia te warunki, w dalszej czesci
REGULAMINU jest nazywana Uzytkownikiem.

3.3. Warunki uzytkowania Serwisu Internetowego okreslone w REGULAMINIE 1 Polityce
Prywatnos$ci s3 akceptowane przez Uzytkownika/Klienta poprzez dokonanie potwierdzenia w
odpowiednich polach w trakcie rejestracji zgodnie z art. 3.5 REGULAMINU oraz podczas
dokonywania rezerwacji lub zakupu vouchera. Uzytkowanie Serwisu AIRMARIO jest
rownoznaczne z akceptacja REGULAMINU 1 Politykg Prywatnosci w catosci.

3.4. REGULAMIN oraz Polityka Prywatnosci sga dostgpne w kazdym momencie w siedzibie firmy
AIRMARIO lub odpowiednio na stronie internetowej www.airmario.pl, gdzie mozna je pobrac,
wydrukowa¢ lub przeczyta¢ lub w kazdej chwili wystapi¢ o ich przestanie w formie elektroniczne;j
kontaktujac si¢ z AIRMARIO z wykorzystaniem danych teleadresowych AIRMARIO wskazanych
w art. 2 REGULAMINU.

3.5. Do zakupienia vouchera na lot motolotnia za posrednictwem Serwisu Internetowego
AIRMARIO nie jest wymagane zalozenie konta. Przy rejestracji konta konieczne jest ustanowienie
hasta zabezpieczajagcego dostep do konta. Dla bezpieczenstwa Klienta hasto do konta w Serwisie
AIRMARIO powinno sktada¢ si¢ co najmniej z 8 znakéw zawierajacych male 1 wielkie litery oraz
cyfry lub znaki specjalne. W przypadku uzasadnionego podejrzenia zatozenia przez tego samego
Klienta wigcej niz jednego konta lub podania podczas rejestracji nieprawdziwych danych,
AIRMARIO jest uprawniony do likwidacji konta w trybie natychmiastowym i odmowy ponowne;j
rejestracji Uzytkownika w Serwisie AIRMARIO.

3.6. Klient zobowigzany jest do podania prawdziwych danych w celu dokonania rejestracji w


http://www.airmario.pl/
mailto:mariusz.lukasiewicz@airmario.pl

Serwisie, do biezacej aktualizacji danych oraz do przechowywania hasta do konta w Serwisie
Internetowym tak, aby bylo one niedostgpne dla oséb trzecich. W razie podejrzenia, ze dane te
weszly w posiadanie osoby niepowotanej, Klient obowigzany jest powiadomi¢ o tym AIRMARIO z
wykorzystaniem danych teleadresowych AIRMARIO wskazanych w art. 2 REGULAMINU. Kazdy
Klient ponosi co do zasady odpowiedzialno$¢ za wszelkie dziatania dokonywane z wykorzystaniem
jego konta. Odpowiedzialno$¢ ta wylaczona jest wowcezas, gdy Klient nie ponosi winy za naduzycie
jego konta lub gdy nie naruszyt obowigzku dochowania starannosci.

3.7. AIRMARIO nie ponosi odpowiedzialnosci za prawdziwos$¢ danych Klientow.

3.8. W przypadku likwidacji konta w Serwisie Internetowym dane osobowe Klienta sg
modyfikowane w taki sposob, ktory nie pozwala na ustalenie tozsamos$ci danej osoby.

ZAMOWIENIE USLUGI/ ZAKUP/ANULACJA

4.1.Ustugi w Serwisie Internetowym s3a wstgpnie zamawiane lub moga by¢ automatycznie
zakupywane w formie vouchera.

4.2. Klient zamawiajac voucher podaje swoje dane w Serwisie Internetowym (podajac w
szczegOlnosci imie¢, nazwisko, adres e-mail, 1 ustanawiajgc hasto). Klient dokonujagc zamowienia
ustugi zobowiazuje si¢ do podania prawdziwych danych zgodnych z Regulaminem danych oraz
niezwlocznej jego anulacji w przypadku podjecia decyzji o rezygnacji z udzialu w oferowanej
ustudze.

4.3. Klient wybiera zadang liczbe 0sob biorgcych udziat w ustudze 1 tym samym odpowiada w
imieniu pozostalych Uczestnikow

4.4.Zamowienie vouchera przez Klienta odbywa si¢ przez naci$niecie przycisku "Kupuje 1 ptace!"
oraz jest to jednoznaczne z potwierdzeniem akceptacji REGULAMINU 1 Polityki Prywatnosci.
Otrzymanie zamowienia od Klienta zostaje automatycznie potwierdzone drogg elektroniczng wraz z
podaniem numeru zaméwienia.

4.5. Umowa na zakup ustugi moze zosta¢ zawarta po dokonaniu ptatnosci na konto wskazane przez
Organizatora w mailu potwierdzajagcym zakup ustugi.

4.6. AIRMARIO zastrzega sobie prawo do dokonania anulacji zaméwienia, w przypadku:

1. a) braku mozliwo$ci nawigzania kontaktu z Klientem,
2. b) blednych danych Klienta,

4.7. AIRMARIO zastrzega sobie prawo do dokonania anulacji lotu i zmiany terminu nawet w
uméwionym dniu, w przypadku nieprzewidzianej zmiany warunkdéw pogodowych lub nie
spelnienia przez Klienta warunkéw do bezpiecznego wykonania ustugi opisanych w serwisie w
czescei ,,0 locie”.

4.8. Klientowi po wykupieniu ustugi przystuguje jednorazowe prawo do zmiany terminu lotu.

4.9. Vouchery na zakupione ustugi dostarczane s3 do Klienta w formie elektronicznej lub
papierowej na wskazany adres e-mail, pocztg tradycyjna.

4.10. Usluge nalezy zrealizowa¢ przed uptywem terminu waznoSci vouchera na warunkach
przewidzianych dla realizacji danej oferty. Klient zobowigzany jest do umoéwienia terminu
wykonania ustugi poprzez kontakt telefoniczny lub mailowy z AIRMARIO wskazany w zaktadce
Kontakt”

4.11. AIRMARIO zastrzega, ze wystawcg faktur lub paragonéow z tytutu zakupu Vouchera w
Serwisie Internetowym jest kazdorazowo Mariusz Lukasiewicz. Faktury lub paragony wystawiane
sg wylacznie:

1. a) po dokonaniu zakupu vouchera — w momencie zaksiggowania wplaty na koncie



AIRMARIO lub w momencie wysytki vouchera w przypadku wysytki za pobraniem, na
kwot¢ odpowiadajaca cenie podanej w zamdwieniu,

2. b) po wykonaniu ustugi lotu na miejscu startow i ladowan, w przypadku umowienia lotu
bez zakupu vouchera

4.12. Klient w terminie 14 dni od dnia otrzymania vouchera moze odstagpi¢ od umowy i
zrezygnowa¢ z realizacji vouchera bez podania przyczyn, zawiadamiajagc o tym AIRMARIO
pisemnie na adres wskazany w zakladce Kontakt i pod warunkiem okazania dowodu zakupu.
Informacja o odstgpieniu od umowy ma zawiera¢ numer vouchera.

4.13 AIRMARIO zobowigzuje si¢ rozpatrzy¢ kazda pisemnie zgloszona wolg odstapienia od
umowy w terminie do 14 dni od dnia dorgczenia oraz zwrdci¢ Klientowi dokonane przez niego
platnosci.

4.14. Wszelkie zwroty platnosci dokonywane s3 przy uzyciu takiego samego sposobu zapftaty,
jakiego uzyl Klient, chyba ze Klient zgodzi si¢ na inny sposob zwrotu.

4.15. Za oswiadczenie woli skutkujgce odstgpieniem przez Klienta od umowy przyjmuje si¢ takze
niedokonanie jakiejkolwiek wplaty na konto bankowe AIRMARIO w terminie 14 dni roboczych od
momentu dokonania zamowienia vouchera lub dokonanie wptaty w nizszej niz podana wartos¢, lub
poprzez ztozenie stosownego oswiadczenia na pismie, o ile doszto ono do AIRMARIO przed
uplywem terminu okreslonego w pkt. 4.12.

ZAKAZ DALSZEJ SPRZEDAZY USLUGI PRZEZ UZYTKOWNIKA

5.1. Klient zobowiazuje si¢, ze w zadnym wypadku nie bedzie odsprzedawatl zakupionych ustug w
celu osiggniecia zysku lub w celach komercyjnych, a w szczeg6lnosci nie bedzie zawierat uméw
tego rodzaju za posrednictwem jakiegokolwiek $rodka porozumiewania si¢ na odlegtos$¢ (np. sieci
Internet, a w szczegdlnosci internetowych serwiséw transakcyjnych itp.) bez wczes$niejszej zgody
wlasciciela serwisu, Mariusza Lukasiewicza. Tego rodzaju dziatania sa zabronione. Powyzszy zakaz
dotyczy wszelkich ustug oferowanych w Serwisie Internetowym AIRMARIO, niezaleznie od czasu
oferowania lub umieszczania informacji o nich w Serwisie Internetowym.

5.2. Naruszenie powyzszego zobowigzania stanowi razgce naruszeniec REGULAMINU i jako takie
uprawnia AIRMARIO w szczeg6lnosci do: usunigcia konta Klienta w trybie natychmiastowym,
odmowy ponownej rejestracji Klienta. W przypadku zaistnienia tego typu naruszenia Klientowi nie
przystuguja zadne uprawnienia, ktorych wykonania moglby dochodzi¢ od AIRMARIO.
AIRMARIO nie ponosi rowniez zadnej odpowiedzialno$ci za szkody posrednio lub bezposrednio
zwigzane z takim dzialaniem Klienta.

UPRAWNIENIA WYNIKAJACE Z TRESCI OFERTY

Ustuga lotu wykupionego za posrednictwem vouchera jest realizowana na podstawie numeru
vouchera . Wszelkie falszowanie, powielanie lub podrabianie ofert jest zabronione. W wypadku
uzasadnionych podejrzen o dokonanie jakiejkolwiek z wyzej przywotanych czynnosci, AIRMARIO
zastrzega sobie prawo przekazania danych osobowych Klienta w celu wszczgcia stosownych
krokéw prawnych, w tym zawiadomienia organow $cigania 1 likwidacji konta w serwisie
AIRMARIO.

WYLACZENIE PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY

Jezeli Klient nie zrealizuje vouchera w terminie 12 miesigcy od dnia zakupu, oferta traci waznos$¢ 1
nie moze zosta¢ zrealizowana. Klientowi nie przystuguje zwrot wplaconych przez niego $rodkow
lub poniesionych kosztow nabycia oferty niezrealizowanej w okresie jej waznosci.



ODPOWIEDZIALNOSC AIRMARIO
8.1. AIRMARIO doktada staran, aby ustugi byty wykonywane z najwyzszg starannoscig.
8.2. AIRMARIO jako organizator lotow motolotnig posiada odpowiednie ubezpieczenie OC.

FUNKCJONALNOSC PLATFORMY

9.1. AIRMARIO doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ pelng funkcjonalnos¢ techniczng Serwisu
Internetowego AIRMARIO. Zwazywszy, ze Serwis Internetowy jest dostgpny siedem dni w
tygodniu przez 24 godziny na dobe, przerwy w funkcjonowaniu lub ograniczenia dostgpnosci
Serwisu moga by¢ konieczne w celu przeprowadzania okresowych prac konserwatorskich. W takim
przypadku AIRMARIO zamiesci w Serwisie odpowiednig informacje dla Uzytkownikow.
Rownoczesnie AIRMARIO zobowigzuje si¢ przeprowadzaé prace konserwatorskie tak, aby
zwigzane z nimi utrudnienia korzystania z Serwisu byly jak najmniej odczuwalne dla
Uzytkownikow/Klientow, a w szczegdlno$ci organizowac takie prace w taki sposob, aby trwatly one
jak najkrocej 1 nie obejmowaty funkcji niezbednych do realizacji umow.

9.2. W razie blednego dziatania lub awarii Serwisu, AIRMARIO doktada wszelkich staran, aby
chroni¢ dane osobowe Klientéw zgodnie z postanowieniami Polityki Prywatnosci. AIRMARIO
dazy w kazdym przypadku do minimalizacji utrudnien wynikajacych z btednego dziatania lub
awarii Serwisu m.in. wspomagajac finalizacje przerwanej transakcji w drodze przywrocenia danych
Klientoéw.

9.3. AIRMARIO udostepnia Serwis w pelnej poprawnosci, jednakze bez jakiejkolwiek dodatkowe;j
gwarancji, ani wyraznej, ani domniemanej, w tym mi¢dzy innymi bez domniemanych gwarancji,
co do przydatnosci do okreslonych zastosowan.

9.4. AIRMARIO nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody zwigzane z uzytkowaniem lub
wyrzadzone opiniami Uzytkownikoéw serwisu.

PRAWA AUTORSKIE

10.1. AIRMARIO zachowuje wszelkie prawa do tresci publikowanych w Serwisie AIRMARIO, w
tym w szczegdlnosci do publikowanych tam informacji, zdjg¢, filmoéw, baz danych 1 innych tresci
(dalej zwanych "chroniong wtlasno$cig"). Zmienianie, powielanie, publikowanie, przesylanie
osobom trzecim lub innego rodzaju uzywanie chronionej wlasnosci bez uprzedniej zgody
AIRMARIO w formie innej niz dla udostepnienia Srodkéw z Polecenia do wykorzystania w
Serwisie AIRMARIO, jest zabronione.

10.2. AIRMARIO ma prawo do wykorzystywania opinii Uzytkownikow/Klientbw na stronie
internetowej AIRMARIO oraz podczas dziatan promocyjnych.

10.3. AIRMARIO jest dystrybutorem opinii Uzytkownikow/Klientow nie ich weryfikatorem.
AIRMARIO nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ oraz konsekwencje wynikajace z publikacji
jakichkolwiek opinii.

10.4. AIRMARIO moze dowolnie usuwac¢ opinie Uzytkownikow/Klientow.

10.5. Wszystkie zamieszczone materialy, w tym fotografie dotyczace oferty sg chronione prawami
autorskimi, ktore przystuguja wytacznie AIRMARIO.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Rejestrujac sie¢ w Serwisie Internetowym AIRMARIO Klient wyraza zgode¢ na to, ze AIRMARIO
bedzie przetwarzat jego dane osobowe (zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO)), wg zasad szczegotowo okreslonych w
Polityce Prywatno$ci dostgpnej pod adresem www.airmario.pl
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POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

12.1. Reklamacje wynikajace z nieprawidlowego dziatania Serwisu AIRMARIO, ushig
swiadczonych bezposrednio przez AIRMARIO zwigzanych S$ciS§le z dystrybucja oferty,
Uzytkownicy moga sktada¢ wysylajac e-mail na adres poczty elektronicznej: kontakt@airmario.pl
lub w formie pisemnej. Powyzszy kontakt stanowi rdwniez metod¢ korygowania biedow we
wprowadzonych przez Klientéw danych przy nabywaniu ustug.

12.2. Reklamacje dotyczace niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania w zakresie
wykonania ustugi nalezy zglasza¢ bezposrednio do ORGANIZATORA.

12.3. O ile tre$¢ reklamacji jest jednoznaczna i zrozumiata, AIRMARIO rozpozna reklamacje w
terminie 14 dni od daty jej otrzymania. W razie watpliwosci w tym terminie AIRMARIO
skontaktuje si¢ z Klientem w celu wyjasnienia niejasnosci.

12.4. OdpowiedZ zostanie przestana na adres e-mail Klienta zarejestrowany w Serwisie
AIRMARIO lub przekazana w innej formie indywidualnie ustalonej z Klientem.

ZMIANA REGULAMINU

13.1. REGULAMIN 1 Polityka Prywatnos$ci mogg ulec zmianie, np. ze wzgledu na wymagania
prawne badz nowe funkcje Serwisu AIRMARIO. Aktualna tre§¢ REGULAMINU oraz Polityki
Prywatnosci znajduje si¢ pod adresem www.airmario.pl. Oba dokumenty mozna otrzymac takze w
siedzibie firmy AIRMARIO. Zmiany REGULAMINU i Polityki Prywatnosci wchodzg w zycie z
uplywem 14 dni od ich opublikowania. W tym czasie Uzytkownik/Klient ma prawo zapoznania si¢
z nowym brzmieniem REGULAMINU 1 Polityki Prywatnosci. W przypadku gdy Klient nie zgadza
si¢ na nowe brzmienie REGULAMINU lub Polityki Prywatno$ci, moze we wskazanym powyzej
terminie usuna¢ konto z portalu. Nowe postanowienia REGULAMINU i Polityki Prywatno$ci beda
obowigzywa¢ w zakresie ofert, ktore pojawiag si¢ po upltywie powyzszego terminu od daty
publikacji zmian. Wypowiedzenie umowy z AIRMARIO jest rownoznaczne ze zlozeniem przez
Klienta deklaracji usunigcia jego konta.

13.2. Naruszenie REGULAMINU przez Klienta uprawnia AIRMARIO do usunigcia konta Klienta
w trybie natychmiastowym oraz odmowy ponownej rejestracji Klienta. W przypadku zaistnienia
tego typu naruszenia Klientowi nie przysluguja Zadne roszczenia wobec AIRMARIO w tym
zakresie.

KLAUZULA SALWATORYJNA

Jezeli ktore$§ z postanowieh REGULAMINU jest niewazne w cato$ci albo cze¢$ci, nie wpltywa to w
jakikolwiek sposéb na pozostate postanowienia REGULAMINU oraz na zawarte umowy.

WELASCIWOSC SADU

W zakresie nie objetym niniejszym REGULAMINEM stosuje si¢ bezwzglednie obowiazujace
przepisy prawa polskiego. Sadem wylacznie wlasciwym do rozpoznawania spraw zwigzanych z
dzialalnoscia AIRMARIO jest sad miejscowo wilasciwy dla Organizatora, jesli roszczenie
zglasza /Klient w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej badz jest ono
skierowane  przez ~AIRMARIO  przeciwko takiemu  Uzytkownikowi/Klientowi  lub
Uzytkownikowi/Klientowi, ktorego miejsce zamieszkania nie jest znane. W przypadku roszczen
Uzytkownikow/Klientow bedacych konsumentami badz roszczen zglaszanych przez AIRMARIO
przeciwko takim Uzytkownikom/Klientom, zastosowanie znajda przepisy Kodeksu postgpowania

cywilnego.



